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Proliferacion de medios de publicidad y
canales de venta

Marketing
online
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Modelos para medir la efectividad de publicidad
transaccional

EBITDA (Resultados antes de impuestos, depreciacion y
amortizacion)
=Margen bruto — costo operacional — costo marketing — costo RRHH

LTV (Lifetime Value)
- Inversion en marketing como % del valor presente neto de un cliente.
Hibrido (EBIT- LTV)

- Ajustar EBIT por % clientes nuevos adq
marketing.
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Tipicas falencias en la medicion de la publicidad

Eliminacion de cookies

Uso de multiples computadores
Medicion cross-channel

Aislamiento de mensajes publicitarios
Venta incremental
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Modelo conceptual de |la tasa de conversion

Impedimentos

!
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Relevancia de Propuesta de valor
visitas

Tasa de conversion
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Proceso de optimizacion

- ldentificar key drivers de tu negocio
 Entender la fuga de los navegantes
 Implementar mejoras

- Medir resultados

* Repetir proceso
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Muchas gracias!
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